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Magyar telepiilések szlogenjei — Egy lehetséges csoportositas

A szlogen (a logd mellett) talan a
legkézzelfoghatobb elem egy telepiilés
marketingjében, kommunikacidjaban.
Akkor igazan jo, ha megragadja a varos
karakterét, sztorijat, megkiilonbozteti
mas telepiilésektdl, valamint inspiralni
tudja a turistakat, befektetdket, és nem
utolsésorban helyieket. Ha viszont atla-
gos, semmitmondo, az akar tobbet art-
hat, mint hasznal, és inkabb gyengiti a
marketingkommunikaciot.

Jelen tanulmany ezért elszor rovi-
den koriiljarja: mitdl lesz jo egy szlo-
gen? Milyen szempontokat kell figye-
lembe venni kialakitasakor?

Ezutdn magyar varosok szlogenjei
keriilnek teritékre. Az orszag turisztikai
adottsagai induld pontként szolgalnak,
de vajon a hagyomanyosan kijelolt f6
iranyvonalak, mint a kulturalis-, egész-
ség-, aktiv-, bor és gasztroturizmus
mennyire jelennek meg a magyar telepii-
lések jelmondataiban? Osszesen 91 va-
ros 133 szlogenjének kategoriakba soro-
lasanak kovetden képet kaphatunk, hogy
e szlogenek is inkabb a kliséket erositik,
vagy jo példat szolgaltatnak.

Bevezetés: A jo szlogen

Ha a szlogen sz eredetét keressiik, Galliaba
kell visszautaznunk térben és idében. A sluagh-
ghairm ott a csatakialtast jelentette (Healey,
2009). Manapsag, ha csatakialtasként mar nem is
tekintiink ra, annyi biztos, hogy ,,a markanévhez
hasonldan a szlogen is a markaérték-épités rend-
kiviil hatékony eszkdze.” — irjak Kotler, ,,a mar-
keting papaja” és Keller, a branding egyik leg-

ismertebb szakértéje ,,Marketingmenedzsment”

cimi k6z6s konyviikben (2006, 378.0.). ,,A szlo-

gen ,feladata, hogy kapaszkodot vagy tampontot

adjon a fogyasztonak annak megértéséhez, hogy

mi rejlik a marka mogott, és mi teszi kiilonleges-

sé.” —emelik ki (Kotler-Keller, 2006, 378-379.0.)

Nem konnyii azonban ra valaszolni, hogy mi-

tdl lesz jo egy szlogen. Papp-Vary ,,A markanév

ereje” cimi konyvében (2013) a kdvetkez6képp

foglalta Gssze a szempontokat:

— A pozicionalés ,,megragadasa”

— Egyértelmi tizenete van, atadja a termék ,,szto-
rijat” (Itt és most a varos sztorijat.)

— Vonzd, benne van a ,,fogyasztoi, vevoi” elony

— Pozitiv konnotaciét hordoz (vagy legalabbis
nem negativ)

— Inspirald: hogy megvasaroljuk, illetve hogy
tobbet akarjunk megtudni réla

— Aranylag rovid (max. 5 sz6)

— Megkiilonboztet: egyedi, eredeti, mas, mint a
versenytarsaké

— Hossz tavon hasznalhato, fenntarthatd, nem
kell cserélgetni

— Konnyli megjegyezni és ismételni

— Jol mikodik egyiitt a logdval

— Blickfangos, frappans

— Tetszik az tigyfeleknek — és a munkatarsaknak
is! (Varosok esetében a lakoknak.)

Magyar telepiilések szlogenjei: egy lehetsé-
ges csoportositas

A fentiek fényében érdemes megnézni, hogy
jelenleg néhany nagyobb magyar telepiilés milyen
szlogent hasznal és milyen csoportokba rendez-
hetdk ezek. Vizsgalatunk keretében a Magyaror-
szag legfontosabb turisztikai régidiban talalhatd
osszesen 91 telepiilés 133 szlogenjét soroltuk
kategoriakba a legjellemzdébb eléfordulasuk
szerint.

Elézetesen megjegyzendd, hogy a lista nem
teljes, ugyanakkor a meghatarozo turisztikai ré-
giokat atfedi. Masrészt a szlogenek sem biztos,
hogy minden esetben pontosak, aktualisak. Sok
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telepiilés ugyanis rovid idékozonként valtoztatja
szlogenjét, 1d. példaul Gyor esetét. De ez is lehet,
hogy egy varos a kiilonboz6 anyagain mas-mas
jelmondatot hasznal, a szerint, hogy a turistakat
vagy a befektetoket célozza, netin mas csopor-
tot. Az is el6fordul, hogy egy EU-projekt erejéig
lesz egy szlogenje a varosnak, mint Nyiregyha-
za és Nyirbator esetében a ,,Hit és egészség”. Az
sem mindig pontosan azonosithatd, hogy az adott
szlogen a telepiilés hivatalos jelmondata, vagy
a turisztikai desztinaciés menedzsment (TDM)
szervezeté, vagy éppenséggel csak ilyen egy
szlogennel lett feltdltve a Youtube-ra egy késébb
népszerivé valo video. De vizsgaljuk meg és cso-
portositsuk ezeket a jelmondatokat!

1. kategoria: A ,,varos” szét tartalmazo
szlogenek

El6szor is érdemes azon is elgondolkodni,
hogy egy varos esetében feltétleniil szerepelnie
kell-e a szlogenben a ,,varos” szénak. Ez ugyan-
is az az egy dolog, amit (szinte) biztosan tudunk
rola: vagyis, hogy egy varos. Epp ezért nem kell
feltétleniil hasznalnunk a varos szot? Vagy épp
ezért igen? Mindkét érvelés mellett van logika.

A vizsgalt magyar példak koziil dsszesen 45
telepiilés 57 szlogenjében fordul el6 a varos szo,
tehat a vizsgalt 91 telepiilés fele hasznalja a ki-
fejezést. A varossa mindsités soran Magyarorsza-
gon szamos komoly feltételt sziikséges teljesite-
ni, melyek koziil a legfontosabb, hogy a lakossag
szamanak el kell érnie legalabb a 10.000 fét.

A jelenlegi trendek, a belfoldi és kiilfoldi
emigracid, a fiatalok elvandorldsa miatt egyre
kevesebb kozségnek van esélye a szintlépésre, a
telepiilések ezért — egyfajta kivaltsagként — nagy
biiszkeséggel alapoznak a ,,varos” szora szlogen-
jeikben.

A viaros sz6 onmagaban természetesen ke-
vés lenne a markazashoz, a megkiilonbozetés
rendszerint a hozzarendelt tovabbi 2-3 sz6 felada-
ta. Amagyar ,,piacon” is talalhatunk jo és kevésbé
oOtletes példakat a pozicionalas megvalositasara.

Gyula szlogenje (CA torténelmi fiirdévaros’)
az el6bbi csoportot erdsiti. A varos nevezetessé-
geire ¢épiild, kidolgozott és ,.erny6t nyujtod” lize-
net, melyhez kapcsoldéddan tovabbi kommunika-
cios aliizenetek képezhetdk. A varos {6 latnivaloi
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a var, a varszinhaz, a kastély a gazdag torténe-
lembdl maradt meg, emellett fiird6jével a pihenni
vagyoknak is komoly élményigéretet nyujt.

A kozépkorbol megmaradt emlékmiivekre és
nevezetes eseményekre sok telepiilés épit. Ezen
beliil érdekesség, hogy a kiralyok és a kiralynék
varosa is létezik Magyarorszagon: Székesfehér-
var az Arpad-hazi kiralyok (’A kiralyok varosa’),
Veszprém pedig a kiralynék temetkezési helyszi-
ne volt ("A kiralynék varosa’).

Szigetvar a torokok elleni helytallasrol hires,
’A leghGsiesebb varos’ szlogen is erre emlékeztet.
Sopron ’A hiiség és a szabadsag varosa’ jelmon-
data is a torténelemhez kapcsolodik.

Torténelminek hangzik, de Kecskemét *Hirds
varos’ szlogenje elsGsorban a térségben jellegze-
tes nyelvjaras miatt alakult ki. Mivel sok évtizede
hasznaljak ezt megkiilonboztetésre a legkiilonbo-
z6bb forumokon, rendezvényeken, az emberek is
ez alapjan tudjak azonositani varost.

Alcsoportok: Kertvdros és fovdaros

Gyal és Erd a budapesti agglomeracios kor-
zetben a ,kertvaros” szot birtokolna, és egyértel-
miien a févarosi forgatagbol kitelepiilni kivano,
de valdszintileg ott dolgozo fizetdképes keresletre
épit. Gyal az ’Az innovativ kertvaros’-sal a gyors
fejlédést, Erd * A viragzo kertvaros’ szokapesolat-
tal a térségben vezetd szerepét hangsulyozza.

A kategoriaba sorolhatok a ,,févaros” szot tar-
talmaz6 szlogenek is: Magyarorszagon ez alapjan
jelenleg 10 fovaros létezik — és egyik sem Buda-
pest! A Balatonnak rogton kettd is van: Keszthely
¢s Siofok is bejelentkezett a cimre, igaz utobbi
szintet 1épve a nyar fovarosa titulust is megcéloz-
za.

A f6ldrajzi elhelyezkedésen ttilmutatoéan (pl.
Karcag — *A Nagykunsag fovarosa’) olyan kiilon-
leges példak is akadnak a telepiilések szlogenjei-
re, mint a gasztronomiara fokuszald Békéscsaba,
ami ’A kolbasz févarosa’, vagy pedig Pécs, aki ’A
tudomany févarosa’ szlogennel nem feltétleniil a
turistaknak, sokkal inkabb az ide telepiilé cégek-
nek kivan imponalni.

Pécs az egy varosra juto6 szlogenek szama-
ban is az élmezényben szerepel: a mar emlitett
tudomanyon kiviil a telepiilés egyszerre a modern
miivészetek, a mediterran hangulatok és a kultira
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varosa is. Talan ezt 6sszefoglalva sziiletett meg az
otodik szlogenjiik, ’A hatartalan varos’, amellyel
viszont egy olyan kulcsszo birtoklasanak esélyét
veszitették el, ami a marketingkommunikaciéban
kiemelten fontos.

Gy6r a szlogenjei szerint a talalkozasok és
folyok varosa is, egyuttal a jovot is itt épitik. A
kommunikacids problémat legijabban az Egy
varos, ezer ¢lmény’ jelmondattal oldanak fel, am
Pécshez hasonldan talan itt is abba a hibaba estek,
hogy tul altalanos, a varos attrakcioit kevéssé
osszefoglalo iizenetet fogalmaztak meg. (Azért
talan”, mert ha egy jo marketingkommunikacios
koncepciot tudnak rendelni a szlogenhez, az még
sikeres is lehet.)

Budapest, az orszag ,,valodi” fovarosa is ha-
sonl6 kihivassal kiizd. Jelenleg *A varos, amely
egyesit’ szlogenben talalta meg a megoldast sza-
mos elényének és igéretének kommunikalasara.
Az orszag kozigazgatasi, kozlekedési, politikai,
kulturalis, kereskedelmi és ipari kdzpontjaként
differencidlt szlogenhasznalat esetében valdszi-
niileg atlépné a tiz szlogenes hatart is, azaz eny-
nyiféle jelmondat kering Budapestrél.

A fejezetben emlitett példakon tul a borra és
a vizre épitett szlogeneket gyakori el6fordula-
sok miatt kiilon kategoriaban vizsgaljuk.

1. tablazat: A ,,varos” sz6t tartalmazo szlogenek

Telepiilés Szlogen
Balatonfiired A kultura vérosa’
Békéscsaba A kolbasz fovarosa’
Budapest A vdros, amely egyesit’
(sorna "A Rabakoz fovarosa’
Debrecen "A Napba oltozott varos’
Dunakeszi "A mi vérosunk’

Eger “Afiirdévéros’

"A barokk vdros'
Erd A virdgz6 kertvaros’
Fertdd "A muzsika varosa’
Godollé 'A megjuld értékek varosa’
Gérdony A Velencei-t6 fovarosa’

2018. nydr
Telepiilés Szlogen

Gyal "Az innovativ kertvéros’
Gyongyos A sz616 és a bor vérosa’
Gydr ‘A talalkozasok varosa;

A foly6k vérosa,

'Egy véros, ezer élmény’
Gyula ’A torténelmi fiirdgvéros’
Kaposvér "Alehetdségek vdrosa;

A legvirdgosabb magyar véros’
Karcag 'A Nagykunsdg févarosa’
Kazincbarcika 'Szines varos’

Kecskemét "HirGs véros’
Keszthely 'A Balaton fovarosa’
Kiskunhalas A csipke varosa’
Maké "Vlirdgos, vendégszeretd kisvaros a
Maros partjan’
Miskolc "Anyitott kapuk vdrosa’
Mosonmagyardvdr | Virdgzo varos'
Nagykdrds "A meguijul varos’
Paks "Az egyiittmiikodés varosa’
Pécs A kultura varosa,
'A mediterran hangulatok vérosa;
"Hatartalan varos,
‘A tudomény f6varosa;
‘A modern m(vészetek vdrosa’
Sétoraljatjhely A Zemplén févérosa’
Siklds A var vérosa’
Siofok 'A nyar févarosa,
‘A Balaton fovarosa’
Sopron "Ahiiség és a szabadség vérosa;
'A Kékfrankos vérosa’
Szécsény A fejedelmi varos’
Szeged A napfény varosa’
Székesfehérvar A kirdlyok varosa’
Szekszard "AjovG vérosa,
'Az élhetd varos,
Szigetvar A leghdsiesebb vdros”
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Telepiilés Szlogen
Szolnok "ATisza fovarosa’
Szombathely "Szent Marton varosa’
Tapolca "Abarlangok és vizek vérosa’
Tata "Avizek vdrosa’
Tiszakécske "A napfény és a vizek varosa’
Tolcsva A kastélyok vérosa’
Verpelét "Bor és a ndta varosa’
Veszprém "Akiralynék vérosa’
Villény A bor vérosa’

2. kategoria: A viros nevét magukban fog-
lalo szlogenek

David Ogilvy a reklamszakma egyik legna-
gyobb alakjanak tanacsat (Ogilvy 2001), vagyis,
hogy a markanevet lehetéleg valamilyen for-
maban tartalmazza a cimsor, jelenleg 12 tele-
piilés 14 szlogenjében alkalmazzak.

Otletes példa a rimel6 *Hivja, varja, vissza-
varja Aranygombos, Telkibanya’. A telepiilés
népszeri kiranduld helyszin, egyfajta tidiilopark-
ként, igazi vendéglatoként all a megfaradt tura-
z0k rendelkezésére finom ételekkel, borokkal.

A jatékos vonalat erdsiti Nagykanizsa példdja
is: a "Nagy almok, nagy lehet6ségek, Nagykani-
zsa’, ami egy kicsit a *Today, Tomorrow, Toyota’
szlogenre hasonlit. A ’Szabadsag, Szentes, Sze-
retem’ az alliteraciora épit, a figyelemfelkeltésen
kiviil azonban a telepiilés poziciondldsat nem
feltétleniil tamogatja, hiszen ebbdl a szlogenbdl
nem sok dertil ki a varosrol, inkabb a helyieknek
fontos iizenet.

A szlogenek kozott a klasszikusan rossz
példanak tekintett ’tobb mint’ szdkapcsolat
tobb magyar varos esetében is megjelenik. Az
orszag keleti felének egyik legnagyobb telepiilé-
se, Nyiregyhdza alkalmazza a *Nyiregyhdza tob-
bet ad, mint gondolnad’ szlogent, ami elsére tul
altalanosnak hat. Hozza kell tenni ugyanakkor,
hogy a varos az utobbi évtizedben indult rohamos
fejlodésnek, igy ezt az erdsddésiiket igyekeznek
kommunikalni a befektetdk és a turistak felé is.
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Gyér “En, Te, Gyér!” szlogenje talan szintén
tul altalanos, bar nyelvileg kétségkiviil szellemes,
mint ahogy Debrecen ’Abszolut Debrecen’ és
’Debrecen hiv!” iizenetei sem teljesitik a jo szlo-
gen ismérveit. Sopron varos *Sopronban mindig
torténik valami’ szlogenje sem arul el sokat, sot,
azon is lehet vitatkozni, hogy tényleg annyi min-
den torténik-e a telepiilésen.

Hajduszoboszld *Az egészséges élet csak
harom sz6: Gyodgyviz, Napfény, Hajduszobosz-
16" szlogenje a telepiilés harom igéretét stiritette
egy bovitett mondatba (egészség, gyogyviz, nap-
fény), emellett rimel is.

Az ’Egy Kkicsit mindenki papai’ szlogen pe-
dig azzal mindenképpen kivételt képez, hogy nem
tartalmaz semmilyen konkrét igéretet, és gondol-
kodasra késztet: vajon mi lehet Papan, amibdl
mindenkinek van valami, illetve miért lenne az
illetd is papai, aki a szlogent olvassa/latja?

2. tablazat: A varos nevét tartalmazé szlogenek

Telepiilés Szlogen

Debrecen ‘Abszoldt Debrecen;,
"Debrecen hivl’

Gyér 'En, Te, Gy6r?

Dombovar "Természetesen Dombavar!’

Hajddszoboszlé "Az egészséges élet csak harom sz6:
Gydgyviz, Napfény, Hajduszoboszl6'

Nyiregyhdza "Nyiregyhdza tobbet ad, mint
gondolndd’

Miskolc "Miskolc, a te helyed’
"Hello Miskolc’
"Ez is Miskolc’

Nagykanizsa "Nagy almok, nagy lehetdségek,
Nagykanizsa’

Papa "Egy kicsit mindenki papai’

Sopron ‘Sopronban mindig torténik’
valami’

Szentes "Szabadsdg Szentes Szeretem'’

Telkibanya "Hivja, vdrja, visszavarja Aranygom-
bos, Telkibénya’

Zalaegerszeg 'Zalaegerszeg, a Gocsej kapuja’
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3. kategoria: Nagyobb foldrajzi egységhez
kothetd szlogenek

Gyakori még szlogenek esetében, hogy egy
nagyobb foldrajzi egységhez, megyéhez, régio-
hoz, folydhoz, téhoz, stb. képest helyezik el a te-
lepiilést, arra épitve, hogy elobbi ismertebb, mint
maga a Varos.

Az elézbekben taglalt ,,fovaros” megoldas
mellett négy telepiilés hasznalja a ,,sziv” kifeje-
zést, hogy demonstralja a varos adott térségben
betoltott kozponti szerepét. Mezdkovesd kultu-
ralis vonatkozasban "Maty6fold szive’, a matyok
¢évtizedes néphagyomanyat itt apoljak. Parad
esetében is hasonld gondolat mentén sziilethetett
meg a "Palocok kdzpontja’ és a *Paldcok foldjén’
szlogen.

Az egyes tajegységek szélén fekvo telepii-
lések elészeretettel hasznaljak a ,kapu” szot a
pozicionalasra. Felsotarkany ’A Biikk nyugati
kapuja’-ként egyfajta kiindulopontként funkcio-
nal a tarazok szamara, de Gyongyos (CA Matra
kapuja’), és Zalaegerszeg (’Zalaegerszeg, a Go-
csej kapuja’) is nagyon hasonld igérettel ren-
delkezik. Szigetvar szlogenje ("Az orszag déli
kapuja’) a varos torténelmi jelentdségére épiil,
a kozépkori Magyarorszag torokok elleni harca-
iban tobb alkalommal hdsiesen allitottdk meg a
tulerében 1évo ellenfél északra haladasat. A tele-
piilés most is a hdstettre alapozva épiti markajat.

3. tablazat: Az adott varost nagyobb foldrajzi
egységhez koto szlogenek

Telepiilés Szlogen

Balf 'Egészség a Nyugat kapujaban’
FelsGtarkany A Biikk nyugati kapuja’
Gyongyos A Matra kapuja’

'Kulttra a Zselic olelésében. . . ahol az
élmény szembe jon!’

Kaposvar és Zselic

2018. nydr

Telepiilés Szlogen
Parad "Palocok kbzpontja,

"Paldcok foldjén’
Sétoraljatjhely Zemplén fovérosa
Siimeg A Pannon tdj szive’
Szigetvar 'Az orszag déli kapuja’
Vdsdrosnamény | ‘A Bereg szive’
Zalaegerszeg "Zalaegerszeg, a Gocsej kapuja’

4. kategoria: Nagyobb vizrajzi tdjegységhez
kotheto szlogenek

A foldrajzi egységekhez kotodd szlogenek-
ben kiilon csoportot képeznek a vizre épitett
jelmondatok, koziiliik is leginkabb a Balatonra
épité varosok dominalnak. Habar Magyarorszag
legnagyobb allévize mellett a Duna is alkalmas
lenne a markazasra, egyeldre leginkabb a Bala-
ton-kornyéki telepiilések igyekeznek kihasznalni
foldrajzi fekvésiiket, a turistakért folytatott ver-
seny miatt. Keszthely és Siofok példaul egyarant
a Balaton fovarosaként pozicionalja magat, sét,
Siofok — a szomszédos telepiiléseket kissé ala-
becsiilve — tgy véli, hogy a Balaton igazabol
ott kezdddik. Balatonberény a flird6zés és a vizi
¢lmények helyett a ,,z6ld” szoéra helyezi a hang-
sulyt, *A Balaton z6ld sarka’ tizenettel a kornyé-
ken tarazok, biciklizék vagy éppen csak a tiszta
levegdt értékelok réspiacara szeretne betdrni.

Gardony a Velencei-to févarosaként a kor-
nyez0 telepiilésekhez viszonyitott vezetd szere-
pét erdsiti. Szarvas varosa a "’Kordsok szivében,
legendak foldjén’ 6sszetett szlogennel a torténel-
mi gyOkerekre és a foldrajzi adottsdgra is igéretet
tesz, mig Szolnok a Tisza févarosaként szeretne
megragadni a koztudatban.

4. tablazat: Az adott varost nagyobb vizrajzi
egységhez koto szlogenek

Karcag 'A Nagykunsdg févarosa’ o
- Telepiilés Szlogen
isk6ro "Elmény a Kunsdg szivében’
Kiskdrds y 9 Balatonberény A Balaton z6ld sarka’
Komldska A Zemplén gydngyszeme ) 'A Rabakiz szive,
Métrafiired 'A Matra nalunk kezdGdik soma ‘A Rabakiz fovarosa
Mezékivesd "Matyofold szive’ Gdrdony A Velencei-6 févarosa’
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Telepiilés Szlogen Tiszakécske "A napfény és a vizek varosa’

Keszthely 'A Balaton févarosa’ Zalakaros Titkunk viziink’

Siéfok A Balaton févérosa;

'Itt kezd6dik a Balaton’ 6. kategoria: Bor- és gasztro szlogenek

Szarvas "K6rosok szivében, legendak foldjén’ Magyarorszag jelenleg 22 borvidékkel ren-

Sz0lnok A Tisza fovarosa’ (}e%k.ezik, ehhez képest mirrldé'ssze 7. telépiilés
épiti erre szlogenjét, legalabbis a vizsgalt 91

5. kategoria: A vizet mint élményt hangsi-

lyozo szlogenek

Kiilon alcsoportot képeznek a ,,vizes ¢lmé-
nyek” igéretét hordozé szlogenek — ezt 9 telepii-
1és alkalmazza jelenleg a vizsgalt 91-b6l. Mivel a
vizpart rengeteg varosban adott, a telepiiléseknek
meg kell oldaniuk, hogyan kommunikaljak ma-
gukroél a varoshoz k6t6do tobbi élményigéretet.

Ahogy mar utaltunk ra, Gyula a viz mellett a
torténelmi latnivalokkal vonzana a turistakat (CA
torténelmi fiirdévaros’). Balatonalmadi egysze-
rlien csak a baratsagossaggal tiinne ki a kommu-
nikacios szempontbol rendkiviil zajos térségbodl
(’A baratsagos fiirdovaros’). Balatonflizfo krea-
tivabb megkozelitést alkalmazott: a *Tengernyi
lehetdség’ szlogenjével gondolja ujra a megszo-
kott kommunikaciot, és a varos sokoldalisagat
hangsulyozza, egyben utal a ,,magyar tengerre”.
Bogacs ugyanezt a kevésbé otletes ,,nem csak”
kifejezéssel oldand meg ("Ahol nem csak a fiir-
dbzés élmény’), tény viszont, hogy ezzel tdbbet

mutat magabol a varos.
5. tablazat: A vizet mint élményt hangsu-
lyozé szlogenek

Telepiilés Szlogen

Balatonalmédi 'A baratsagos fiirdgvaros’

Balatonfiizf6 "Tengernyi lehetdség’

Bogdcs "Ahol nem csak a fiird6zés élmény’

Gyula A torténelmi fiird6véros’

Hajduszoboszl6 'Az egészséges élet csak hdrom sz6:
Gydgyviz, Napfény, Hajddszoboszl¢’

Tapolca 'A barlangok és vizek vdrosa’

Tata "A vizek vdrosa’

koziil — azaz lehetséges, hogy a mintavétel nem
volt tokéletes, még tobb telepiilést kellett volna
vizsgalni.

A kategoria sajatossaga, hogy habar a borok
izvilagukban jelentésen kiilonboznek egymastol,
a szlogenek nagyon hasonlitanak egymadsra, €s
nem segitik a versenytarsaktol valdo megkiilon-
boztetést. Villany (’A bor varosa’), Gyongyos (CA
sz0l0 ¢és a bor varosa’), és Verpelét szlogenje is
(’Bor és a nota varosa’) csak 1-1 szdban tér el, és
nem utal arra, hogy miben lehet mas, miben ad
tobbet az ide latogatoknak.

Etyek szlogenje (*Budapest sz6ldskertje”)
viszont jo példa: utal a fovaroshoz valo kozel-
ségre, és a szOloskert szoval a vidéki életérzésre,
lazitasra és a finom borokra is. Sopron a bor he-
lyett egy, a térségre jellemzd és hires sz16félét, a
kékfrankost valasztotta, ami még gy is jo 1épés,
hogy nem ezt hasznalja f6 lizenetként a varos: *A
Kékfrankos varosa’.

A borfogyasztasra épitett szlogenek alcso-
portjaba is besorolhatd a gasztrondmia: némileg
meglepd, hogy kulinaris élvezetekre gyakran ta-
maszkodd orszdgmarka-kommunikéacié mellett
ezzel csak par varos, koztik Békéscsaba él: az
’Ahol a kerités is kolbaszbdl van’ és a A kol-
basz fovarosa’ szlogenek egyarant a hires csabai
kolbaszra reflektalnak. Nagykor(i a cseresznyét
emeli ki ("Magyarorszag cseresznyéskertje’). A
hagymajardl hires Mako pedig *Nem csak hagy-
ma’ szlogenjével szeretne tobbet igérni az ide 1a-
togatoknak.

6. tablazat: Bor- és gasztro szlogenek

Telepiilés Szlogen

Békéscsaba ‘Ahol a kerités is kolbaszbol van,
‘A kolbdsz fovarosa’

Etyek 'Budapest sz6ldskertje’
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Telepiilés Szlogen

Erd6bénye "Bor, mamor, Bénye’

Gydngyds "A 52616 és a bor vdrosa’

Maké "Nem csak hagyma’

Nagykori 'Magyarorszag cseresznyéskertje’
Sopron 'A Kékfrankos varosa’

Tokaj "Fehér borok, szines kulttra’
Verpelét "Bor és a néta varosa’

Villany "A bor vdrosa’

7. kategoria: Csalados szlogenek

A turizmusban rengeteg wellness szalloda,
hotel, desztinacio kindl ,.élményeket az egész
csaladnak”, vagy ,.csaladbarat szallast”, igy né-
mileg meglepd, hogy minddssze harom telepiilés
alkalmazza a csalad szot a szlogenjében a vizsgalt
91 kozil. Balatonboglar ezzel kiemelkedik a ver-
senytars balatoni telepiilések koziil, Igal és Sarvar

2018. nydr

a — szintén nem tul kifejez6 — *Elheté varos’-sal
egyiitt alkalmaztak.

A jovO mellett a gazdag torténelmi multnak
kdszonhetden természetesen a multra utalo szlo-
geneket is eldszeretettel hasznalnak a magyar te-
lepiilések. Opusztaszer a magyarsag torténelmé-
nek f6 emlékhelye. A varosban talalhatd skanzen
¢és Nemzeti Torténeti Emlékpark indokolttd teszi
a ’Lépj be a multba’ szlogent, amelyet tovabb
erésitenek a *Torténelmi idéutazas’ aliizenettel.
A multat helyezi a k6zéppontba Sarvar és Tokaj
is: habar egymastol tavol fekszik a két telepiilés,
kozos benniik, hogy régen alapitott, gazdag kul-
turalis 6rokséggel rendelkezd varosok. Az iddsi-
kokat 6tvozve alkotta meg szlogenjét Hatvan: a
’Jovonk Oroksége’ ugyanakkor egyfajta ,,bizton-
sagi megoldas” is. Ezzel ugyan nem adjak meg a
varos specifikussagait, de barmerre elindulhatnak
beldle.

8. tablazat: Idécentrikus szlogenek (mult
és jovo)

pedig elsésorban csendességével, nyugodtsaga- Telepillés Szlogen
val kinal kiutat a sziirke hétkdznapokbol.
Hatvan "Jovénk oroksége’
7. tablazat: Csalados szlogenek Opusztaszer "Lépj be a mltha’
Telepiilés Szlogen Sarvar "Evszazadok vonzésaban’
Balatonboglér "Ahol a csaldd nyaral’ "Elmény és tradicid’
Sarvar “Egyiitt pihen a csalad; Szekszard ‘A jovG varosa’
‘Gondtalan pihenés’ Tokaj "Ezer éves torténelem’
Igal "Veliink gydgyul a vildg, nalunk pihen Gy6r "Egészség, Kultura, Innovacid — A jové
acsaldd’ Gyrben épil’

8. kategoria: Idécentrikus szlogenek (mult
és jovo)

Az lizeneteiben a jovot kiemeld varosok el-
s6sorban a betelepiilé lakossag és befektetok
szamara igérnek. Gydr ebbdl a szempontbol ki-
emelkedden sokszor alkalmazza, az Audi gyar
altal biztositott folyamatos munkalehetdség és
a nyugati hatar kozelsége miatt a letelepedés
egyik kedvelt célpontja a fiatalok korében. Szek-
szard egyik iizenete, *A jovO varosa’ ugyanakkor
meglehetdsen altalanos és elhasznalt. A szlogent
egyébként egy 2008-ban elinditott varosi gaz-
dasagélénkitd intézkedés-sorozat hivta életre, és

9. kategoria: Az egészséget kozponti érték-
ként megjelenito szlogenek

A gyogyfiirdok és az egészségturizmus ko-
moly hagyomanyara az erre specializalodott va-
rosok is gyakran tdmaszkodnak: jelenleg 7 varos
hasznalja {6 iizenetként a gydgyulast és az egész-
séget a vizsgalt 91 koziil.

Ezt a kategoriat Hajduszoboszld dominalja,
harom szlogent is alkottak a tematikdban. Héviz
¢és Harkany a gyogyulni vagyokat szolitana meg
az lizeneteiben, Igal a csaladokra szamit, Nyir-
bator és Nyiregyhaza pedig a vallasgyakorlokat
is célozza. Morahalom telepiilése az emocionali-
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sabb vonalat erdsiti a "Martézzon meg az egész-
ségben!’ szlogenjével.

COMITATUS

10. tablazat: Nem besorolhato szlogenek

9. tablazat: Az egészséget kozponti érték- Telepilés Szlogen
ként megjelenité szlogenek Debrecen and "Pusztan csodalatos’
Telepiilés Szlogen Hortobigy
Hajddszoboszlo ‘A reumédsok Mekkdja, a strandoldk Eger ATe torténeted
paradicsoma’ Holl6hdza "Holl6hdza, ahol alkothatsz!
'Az egészséges élet csak hdrom sz6: Kisar "Vendégil latjuk’
Gydgyviz, Napfény, Hajduszoboszl6’ Naavian Mindi Kndssel elirébh
"Hajduszoboszls, a feliidilghely agykanizsa Indig egy Tepessel elore
Harkany A gybgyits dlelés Nyirbator A Sarkanyok foldjén;,
Heviz Az élet forrdsa’ Orfii Szinezd Ujra az életed
Igal eliink gyogyul a vildg, ndlunk Satoraljadjhely ‘A megvalésulé dlmok otthona
pihen a csalad’ Sarvér "Kristalytiszta élmény’
Médrahalom "Martézzon meg az egészséghen!’ Szekszdrd "....ahol feltdltodsz!"
Nyirbétor "Hit és egészséq’ Szigetvar ‘Civitas invicta’
Nyiregyhdza "Hit és egészség’ Szilvésvérad ‘Otthon a természetben)
'Ahol a természet 4tolel’
10. kategoria: Nem besorolhato szlogenek Tihany ‘Az élmények szigete’
A vizsgélt 133 magyarorszagi varosszloge- Villany Villany, természetesen’
nek 90%-a a fenti kilenc csoportba besorolhato, Zalaegerszeg "ElsG latasra szeretem’

minddssze 16 olyan példa maradt, amely nem tar-
tozik egyik csoportba sem.

A kategoridban Szilvasvarad és Villany mutat
kozos metszetet a természet kozelségének hang-
stlyozasaban. Debrecen és Hortobagy a foldrajzi
nevezetességre ¢épitve hasznalja a ’Pusztan cso-
dalatos’ Osszetételt. Tihany a félsziget jellegét
emeli ki *Az élmények szigete’ jelmondataval.
Szigetvar latin szovege ’Civitas invicta’ a gylijtés
egyetlen idegennyelvii szlogenje — abban az érte-
lemben, hogy a magyar piacon is ebben a forma-
jaban hasznaljak.

A kategoria tobbi szlogenjének tobbsége (pl.
Eger — *A Te torténeted’; Orfii — *Szinezd Gjra az
¢életed’; Kisar — *Vendégiil latjuk’; Nagykanizsa
— "Mindig egy 1épéssel elorébb’) sajnos talan tul
altalanos tizenetet fogalmaz meg, a tanulmany
elsd részében kifejtett szempontok alapjan a po-
zicionalasra és a megkiilonboztetésre sem igazan
alkalmasak. (De még egyszer le kell szdgezni,
hogy ha ezekhez atgondolt marketingkommuni-
kacios koncepcid tarsul, még egy altalanosabb
szlogenbdl is sokat lehet kihozni.)

Osszefoglalds, kivetkeztetések

A tiz kategoriat Osszefoglalva a telepiilések
tobbsége eloszeretettel alkalmazza a *varos’ szot
a markézasa soran: ebbe a csoportba tartozik a
vizsgalt szlogenek majdnem 50%-a. A varosok
nevei is minden 6tddik telepiilés esetében megje-
lennek, és népszerti megoldés a nagyobb foldrajzi
egység kozpontjaként (vagy fekvéstdl fiiggden
kapujaként) valo pozicionalds is. Jelentds hatas-
sal van a telepiilésmarkazasra a viz is, a vizs-
galt varosok 17,7%-a kiemelt helyen hasznalja
a kommunikacio soran, 10% élményigéretként,
7,7% pedig nagyobb egység megjeldléseként. A
turisztikai kategoridk koziil a bor- és az egészség
»~dontetlenre végzett”, 7,7-7,7%-os eredménnyel,
elobbi kategoriat a gasztro lizenetek egészitik ki,
3,2%-kal. Az idére vonatkozé szlogenek 6,5%-at
teszik ki a gy(ijtésnek, és a mult és a jovo fele-fele
aranyban osztozik ezen.
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11. tablazat: Tipikus elemek megjelenése a
varosszlogenekben

Haszndlatdnak ardnya
Jellemz§ elem a szlogenben (avizsgdlt 91 telepiilés
szazalékaban)
A'véros'sz6 49,4%
A vdros neve 19,6%
Nagyobb fdldrajzi egyséq 16,4%
Févaros 10,9%
Viz mint éiményigéret 10%
Viz mint foldrajzi egység 7,7%
Egészség 7,1%
Bor 7,7%
1d6 (mult, illetve jov6) 6,5%
Etel/Gasztro 3,2%

Vizsgalatunk végéhez érve természetesen
fontos elmondani, hogy a szlogen, bar a varos
verbalis identitasanak elsé szamu eleme, a varos-
markazas, city branding nem pusztan ennek meg-
alkotasarol szol, hanem lényegesen Gsszetettebb
feladat.

Robert Govers, a téma szakértdje a Place
Branding and Public Diplomacy (2013)
folyoratban publikalt *"Why place branding is not
about logos and slogans’ cikkében gy fogalmaz:
,»Mivel a telepiiléseknek van (az esetek tobbsé-
gében értelmes) neve és ismeretdjelei, a logok és
szlogenek kidolgozasara szentelt id6 és befekte-
tés pazarlasnak tlinik a telepiilés érdekében vég-
zett érdemi hirnévmenedzsmenthez képest.”

Jeremy Hildreth, a téma masik neves szak-
értdje ugyanebben a folyoiratban azt irja ("The
joys and sorrows of logos and slogans in place
branding’, 2013): ,,Ideélis esetben a telepiilés ar-
culatara szant koltségvetés maximum 10 szaza-
léka menne el logok, szlogenek és mas megkii-
16nboztetd elemek kidolgozasara, mig a biidzsé
90 szazalékat arculatfejleszto tevékenységekre és
arculati anyagokra forditanak, amelyek hatéko-
nyabbak, mint a szavak, vagy logok.”

Jelen tanulmany szerzdinek véleménye in-
kabb Hildrethéhez all kozel, semmint Govers-
éhez. Osszességében ugyanis tényleg fontos
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kiemelni, hogy nem szabad tulbecsiilniink a szlo-
genek (és a logok) jelentdségét a varosmarka-
zéasban. De nem is szabad alabecsiilniink! Igenis
Iényeges szerepiik lehet abban, hogy a telepiilést,
a teleptilésmarkat tobben ismerjék meg, tobben
kedveljék, tobben vasaroljanak innen és hiisége-
sebbek legyenek.

Epp ezért nagyon fontos odafigyelni azokra a
szempontokra, melyeket a cikk bemutatott.

A szlogen valasztasakor:

A sz6 eredeti jelentése csatakialtas — azaz
érdemes olyat valasztani, ami valdban mozgosit.

A szlogen feladata, hogy kapaszkodot, tam-
pontot adjon, mi rejlik a marka (varos) mogott,
mi a f6 eldnye, értéke.

Ha a markanév (varosnév) a szlogen része,
nagyobb ra az esély, hogy megjegyzik — mind a
szlogent, mind a markat.

A jo szlogenek tényekre épiilnek vagy muzi-
kalisak — idealis esetben akar mindkettd jellemzd
rajuk.

A magyar szlogenek atfogd vizsgalatat ko-
vetden kijelenthetd, hogy a fent kijeldlt négy
gyakorlati tandcsot sok varos esetében is alkal-
mazni lehetne. Habar vannak jo példak (Gyula
— ’A torténelmi fiirdévaros’, Etyek — *Budapest
sz6loskertje”), melyek elsésorban az attrakciok-
ra épitve igyekeznek megkiilonbdzetni magukat
versenytarsaiktol, még mindig sok a tal altalanos,
az adott varos értékeit nem tartalmazo szlogen (a
jobb megoldasok ezek koziil talan: Orfli — ’Szi-
nezd Ujra az életed’, Papa — *Egy kicsit mindenki
papai’).

A magyar varosok koziil nagyon sokan kiiz-
denek azzal, hogy szlogenjiikk nem eléggé hivo-
gatd a turistdknak (Paks — ’Az egylittmiikodés
varosa’) vagy nagyon hasonlit a versenytarséra
(Villany — *A bor vérosa’, illetve Gyongyos — "A
sz6l6 és a bor varosa’). A legnagyobb varosok,
mint példaul Gydr, Pécs, Debrecen vagy Miskolc
pedig a thlzott diverzifikacié hibajaba esnek:
a gazdag attrakcid-kinalatuk miatt til gyorsan
cserélgetik szlogenjeiket vagy akar egyszerre
3-5 szlogent hasznalnak. igy viszont nem tudnak
egy-egy szo6 birtoklasara fokuszalni, a fogyasztd
fejében pedig zavar keletkezik.
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A j6 példak rendszerint a szlogenalkotast kre-
ativan kezel§ és a varos karakterisztikajat repre-
zentald tizenetek koziil kertiltek ki, mint példaul
a népszert fiirddjérdl hires Morahalom ("Martoz-
zon meg az egészségben!’), a torténelmi hdstettre
¢épitd Szigetvar (CA leghdsiesebb varos’) vagy a
kirandulok réspiacat célzo Balatonberény (°A Ba-
laton z61d sarka’). A sikeres pozicionalas emellett
Sopronban és Kecskeméten a szdjhagyomanyra
épitve sikeriilt: elobbi a Hiiség varosa, utobbi a
Hirds varos cimet érdemelte ki, és évtizedek Ota
hasznaljak a markazas soran.

A hazai varosok szlogenhasznalata §sszessé-
gében tehat nagyon diverzifikalt képet mutat, sok
koziiliik kivaléan teljesiti a jelmondat funkcioit,
de tobbségiiknél az identitast jobban tamogatod
verzio is megalkothat6 lenne.

Ennek ellenére le kell szdgezni, hogy jelen
clemzés egyaltalan nem kritikai céllal sziiletett. A
jO szlogen megalkotasa az egyik legnehezebb fel-
adat a marketingkommunikacioban, legyen sz6
varosokrol vagy ,klasszikus” termékekrol. Azt
sem szabad elfelejteni, hogy egy elsére kevésbé
jonak hangzo szlogent is megtolthet tartalommal
egy konzekvens kommunikacids koncepcio.

Ilyen szempontb6l a varosoknak mindenek-
elétt gratulalni kell, hogy a markazas utjara 1ép-
tek, hogy szlogent valasztottak, ami segithet ab-
ban, hogy vonzobba valjanak a turistak (és adott
esetben a befektetk) szamara, valamint ndveljék
a helyiek lokalpatriotizmusat.

COMITATUS

Kulcsszavak: Markazas, varosmarkazas,

szlogen, turizmus, marketingkommunikacio
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Cimlapunkon és hatlapunkon: Briisszel, életképek (foto: Bittman Tamas)

Megjelenik Veszprém Megyei Jogii Viros Onkormanyzata tamogatdasdval

" VESZPREM

A KIRALYNEK VAROSA

A folydiratban megjelent tudomdanyos kozleményeket szerkesztoségiink tudomd-
nyos fokozattal rendelkezd szerkesztdi és szerkesztobizottsagi tagjai lektoraljak.

E szamunk szerzodi

Dobai Attila, doktorandusz, ELTE TTK Regionalis Tudomanyi Tanszék, prof Tdzsa Ist-
van, intézetvezetd egyetemi tanar, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem (NKE), Budapest,
Gaspar Matyas cimzetes egyetemi docens, PhD-hallgato, NKE, Farkasné Gasparics Eme-
se, igazgatd, Onkormanyzati Kutatointézet, NKE, Z6ld-Nagy Viktoria, helyettes allamtit-
kar, Miniszterelnokség, Kaiser Tamas, intézetvezetd egyetemi docens, NKE. Papp-Vari
Arpad Ferenc, féiskolai tanar, dékan, Budapesti Metropolitan Egyetem, Farkas Maté,
PhD-hallgato, Kozma Dorottya Edina, doktorandusz, Pannon Egyetem (PE), Veszprém,
Makszim Gyorgyné Nagy Timea egyetemi oktatd, PhD hallgaté Nyiregyhdzi Egyetem,
(Doktori Iskola: Miskolci Egyetem), Pat6 Gaborné Szlics Beata, egyetemi docens, PE
GTK, Kiss Fanni alapszakos egyetemi hallgato, PE GTK, Kopacsi Evelin, okl. miisza-
ki menedzser, Kreiner Barbara, okl. logisztikai menedzser, Agg Zoltan adjunktus II, PE
MFTK, Balas Endre jegyz6, Janoshaza.
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