VEGTELEN TORTENET?

Orszagmarka tanacsok

TAVASSZAL MEGALAKULT AZ ORSZAGMARKA TANACS, MELYNEK FELADATA, HOGY EGYSEGES
MARKASTRATEGIAT TEREMTSEN ES KOORDINALJA AZ ORSZAGROL SZOLO UZENETEKET. NEM
UJ OTLETROL VAN SZ0, HISZEN AZ ORBAN-KORMANY ALATT VOLT MAR ORSZAGIMAZS K0zZ-
PONTUNK, AZT MEGELOZOEN PEDIG AZ AKKORI MINISZTERELNOK, HORN GYULA SZERVEZTE
AZ ORSZAGKEP TANACSKOZASOKAT. E CIKKBEN MEGPROBALTUK OSSZESZEDNI AZ EDDIGI
LEGFONTOSABB TOREKVESEKET, DE TERMESZETESEN NEM LEHET TELJES A KEP.

Azt mondjak, harom dolog van, ami-
hez mindenki ért. Mindenki jobban
vezetné az orszagot, mint a mindenkori
miniszterelndk. Mindenki jobb futball-
valogatottat tudna 6sszedllitani, mint
az épp aktualis szovetségi kapitany. Es
mindenki jobb rekldamokat tudna csinéal-
ni, mint amiket a tévében lat. Ezért is
kil6ndsen nehéz az orszagiméazs-épités,
hiszen ha belegondolunk, ez egyesiti az

fiatal, dinamikus, jov6be tekinté orsza-
got varazsol. A ,,Cool Britannia” mogé

Kiszonjlk,
hogy veliink ébredt!

el6z& harom terlletet. Mindenkinek van /.. —
véleménye réla, és barmilyen szervezet @ o @
is foglalkozzon az orszagképpel, j6 adag ? @ :
kritikara és ,,ezt nem igy kellene csinal- R @ <

ni” commentre szamithat. (Javaslatra .q:

viszont alig, hogy mégis hogy.)

Ez persze nem csak Magyarorszagon
van igy. Nagy-Britannidban példaul
a korabbi miniszterelndk, Tony Blair
,»Cool Britannia” o6tletét zdzta porra
az ellenzék és a média - miel6tt még

igazabdl a méarkazas elindulhatott volna.

A miniszterelndk jovéképe az volt, hogy
a meglévd, unalmas, baratsagtalan,
birodalmi képbél (Rule Britannia) egy
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azonban nem sikeriilt elég tamogatét
felsorakoztatni. A vallalatok példa-

ul egyaltalan nem voltak hajlandéak
pénzelni a kampanyt — egyesek szerint
sért6dottségbdl, mert a kormanyfé sok-
kal inkabb dizajnerekre, reklamszoéveg-
irékra és filmrendezékre tdmaszkodott
az Uzenet kialakitasaban, ahelyett, hogy
az 6 véleményiket kérte volna ki. Mas-
részt az orszagimazs-épité torekvéseket
kezdettdl fogva kifigurazta a média,
marpedig ennek befolydsa még Eurépa

Termék: MTV
Ugynokség: Café Creative Kft.
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Termék: Szeretem Budapestet Mozgalom
Ugynokség: Proximity Budapest (BBDO)

tobbi orszagahoz képest is kiemelkedd
Britanniaban. Sokan azt sem értették,
hogy a ,,Cool Britannia”, mely erede-
tileg egy jégkrém-marka volt, hogyan
lett hirtelen orszagszlogen. Raadasul

a branding program egyes megnyilva-
nulésait ,,tal soknak” talalta a kozvéle-
mény: példaul a ,,God save the Queen”
pop verzidjat. llyen szempontbdl pont
az a brit konzervativizmus lett a kam-
pany veszte, ami ellen részben iranyult
a kampany.

Nemzeti szinii ,,szivecske” logo
Néalunk mas okok jatszottak szerepet az
eddigi probalkozasok dugaba délésében
— pedig prébalkozasok béven akadtak.
Szeles Péter 2001-ben megjelent

»A hirnév ereje (Arculatelmélet)” cim(
kdnyvében harom ilyen esetet emlit, az
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orszaglogo tervezése kapcsan. Az els6
esetben a Magyar Gazdasagi Kamara irta
ki a logopalyazatot, és egész igéretes
tervek érkeztek be. Csakhogy a szervez6
id6kozben kettds Gigyndkként lebukott
(1), igy a Belligyminisztérium illetékes
szervei a palyamunkakat lefoglaltak,
azokon vegytintas kddokat és lzeneteket
keresve. Es ahogy szoktak mondani,

a gyenge kezdés utén erds visszaesés
jott. A méasodik palyazatot ismét a Ka-
mara szervezte és ezlttal gyéztes is szl-
letett — csakhogy kiderdlt, hogy a nyertes
palyam( egy osztrak cég logojanak
masolata volt. A harmadik prébalkozas
élére mar a Magyar Hirdetd allt. A palya-
zatokat még Eurépaban is teszteltették,
igaz kis mintan. A gy6ztes a hid grafika
lett, ami egyszerre volt utalas a Lanc-
hidra és a H bet(i is megjelent benne.
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A gyakorlati felhasznalasra azonban
mar nem maradt energia.

A millecentenarium évére azért szeren-
csére elkésziilt egy olyan grafika, amit
mar hasznaltak is, a Hungary felirat,
melyben feltlint egy szivecske is. Talan
erre is épll a ma leginkabb ismert
»Szivecske” logo, mely a magyar zaszl6
szineibél all 6ssze. Apropd, magyar zasz-
16: a torténet szerint el6szor z6ld szin
volt fellil és a piros alul, mignem valaki
sz6lt, hogy talan meg kellene forditani
a sorrendet.

,Talaljuk ki Magyarorszagot!”

De a mérkazasnak csak egy részlet-
kérdése — igaz nem jelentéktelen — az
orszaglogo. Sokkal fontosabb ennél, hogy
taléljuk ki magunkat, az orszag igéretét,
fogyasztoi el6nyét. Nem véletlen, hogy
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Foté: Europress

Hankiss Elemér 1996-ban ezzel fordult
a nagykozonséghez: Talaljuk ki Magyar-
orszagot! Hiressé valt cikkében (Farka-
sok Kanaanban) hemutatta a miilt sze-
repeit: Vitéz katonak; Szahadsaghdsak,
forradalmarok; A Nyugat véddbastyaja;
Az allamalkoté nemzet; Egy nagy orszag
polgarai; Martirszerep; Kultirnemzet;
Kelet népe; Kert-Magyarorszag; Kelet-
Eurépa Svajca; Komporszag.
Es felvazolt néhany jovébeli lehetséges
szerepet is: A kivalésag szigete;
A jogrend orszéga; A polgari tisztesség
orszaga; Az emberi-tarsadalmi szolidari-
tés orszaga; Nyitott tarsadalom; Mindség
orszaga; Tehetséges emberek orszaga;
Uj gondolatok orszaga; Eurépa laboraté-
riuma; A parbeszéd orszaga; A bizalom
orszaga; Kozép-Kelet-Eurdpa kdzpont-
ja. Es bar a kezdeményezést nagy
érdekl6dés dvezte, ami id6érél-idére Gjra
feléled, sajnos nem sikerllt igazi atto-
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rést elérni. A tudésok viszont mindmaig
beszélnek réla, a talaljuk-ki.hu oldalon
rendszeresek a publikaciok, igaz a cél
mar nem Magyarorszag, hanem Kozép-
Eurépa kitalalasa.

Orszagimazs Kozpont

Hankiss Elemérrel parhuzamosan més
torekvések is voltak az egységes marka
megteremtésére. 1996-ben rendezték
meg az els6 ,,Magyarorszag 2000" kon-
ferenciat a Parlamentben, ami a ,,sikeres
magyarok talalkozéja” alcimet viselte.
Réa egy évre pedig mar ,,Magyarorszag
képe a nagyvilagban” volt a talalkozé
fékuszaban, ahol Paul Lendvaitél kezdve
Takacs lldikéig rengetegen mondték el
véleményiiket az orszagképrél. Késébb

a ,Magyarorszag 2000” még két rendez-
vényt megért, aztdn 2000-ben kimdult.
Talan azért is, mert ebben az évben jott
|étre az Orszagimazs Kozpont.

A torekvés akkoriban eurdpai szinten is
egyediilallé volt, mondhatni megeldzte
koréat: egy olyan szervezet létrehozasa,
mely koordinalja az orszagrél sz6lo
osszes marketing iizenetet és az ezzel
foglalkozo szervezetek munkajat,
beleértve a Magyar Turizmus Rt-t, a
Kiiliigyminisztériumot, az ITD Hungary-t,
az Agrarmarketing Centrumot.
A szervezet |étrehozasa ezen kivdil
azért is logikus |épésnek tlint, mert
a milleniumi Unnepségsorozatot és annak
kommunikaciojat is meg kellett oldani.
Ugyanakkor az OK-t kezdettdl fogva el-
lenzéki és médiatamadéasok érték. A Ma-
gyar Hirlap példaul kdzzétette a tenderre
benyujtott palyazati anyagot, amin aztan
rengetegen élcelédtek, a Heti Hetestdl
kezdve a Magyar Narancsig.
A legnagyobb biralat viszont azért érte
az OK-t, hogy milyen orszagimazs szer-
vezet az, ami els6sorban Magyarorszagon
bellll, a magyaroknak kampanyol és nem
a kulfoldieknek. Ugyanakkor az azéta
eltelt id6szakban jénéhany hasonlé eu-
ropai szervezet tapasztalata azt mutatta,
hogy el6szor maguknak az itt él6knek
kell ,,eladni” az orszagot, kitlizni a k6zos
jovOképet. Teresa Houston, a ,,Scotland
the Brand” program egyik vezetéje ugy
fogalmaz: ,,Egy dologban hibaztunk.
Nem adtuk el az imazst elég hatékonyan
belféldén. 7 év utan (!) jottink ra, hogy
el kell adnunk magunkat a skétoknak
is, hogy biztosak legylink benne: amikor
jonnek a kilféldiek, az orszag megfelel
az el6ézetesen kialakitott elvarésaiknak.”
Persze a moédszereket vagy az e mogott
allé kozpénzek felhasznélasat lehet és
szlikséges vitatni, mégis, a 2002-ben

kormanyra ker(l6 koalicié talan tulzasba
esett, amikor egyik els6 intézkedése az
OK felszamolasa volt. Sét, még azt is hoz-
zatették, hogy a helyét is séval hintik be.

Fiiggetlen szakértokhdl all6 tanacs
Aztan telt-mult az id6 és kiderdlt, hogy
az orszagnak mégiscsak j6 lenne egy
kdzponti koordinal6 szervezet, hasonlé
célokkal, mint amivel annak idején az
Orszagimazs Kdzpont létrejott, de mas
megvalésitassal. Eppen ezért a
2009-ben megalakult Orszagmarka
Tanacs mas modon szervezddik. A 12
tagi tanacs tagjai fiiggetlen szakértdk,
akik tarsadalmi munkaban végzik az
orszagmarkazast. Koztiik két reklamos-
sal: Nagy Balint, a Magyar Reklamszo-
vetség elndke és Simon Zsolt, a Magyar-
orszagi Kommunikaciés Ugynokségek
Szovetségének elndke is szerepel a
névsorban.

Ha tabb kell

De maga a tanacs elndke is szorosan
kotédik a szakmahoz: Torécsik Maria,

a Pécsi Tudoméanyegyetem tanara tébb
marketinges alapm(i szerz6je. Ugyanak-
kor van még egy elnok, Hiller Istvan, a
kormany oktatasi és kulturalis miniszte-
re, a szervezet maga pedig a Miniszterel-
noki Hivatalhoz csatolédik

be — ahogy egykoron az OK.

Utébbi persze felvethet jonéhany kér-
dést, am az eurdpai tapasztalatok mind
azt mutatjak, hogy az ilyen szervezeteket
igenis a kormany mellé kell rendelni.
Ahogy az orszdgmarkéazasért is a kormany
az els6szamu felelds, hiszen 6 rendelke-
zik az erre fordithaté er6forrasok felett.
Mindazonéltal méas szereplék nélkil nem
megy: az ilyen tevékenységgel foglalkozd
szervezeteknek, a médianak, az tzleti
vilagnak és persze maguknak a polgé-
roknak is a kozponti Uizenet, esszencia
mogé kell llnia — s6t szerencsés esetben

Termék: Invitel
Ugynékség: ACG.HEY

Az Magyarorszag-kép formalasaval
foglalkoz6 6sszes érintett szervezetet,
intézményt szinte lehetetlen felsorolni.
A talan legfontosabbak ezek kozil,
névsorrendben:

Agréarmarketing Centrum
Budapesti Turisztikai Hivatal
Gazdasagi Minisztérium
Hajra Hazai! mozgalom
Hungaricum Klub

ITD Hungary

Kulfoldon m(ikédé Magyar Intézetek
Kaltgyminisztérium

Magyar Turizmus Zrt.
MALEV Zrt.

Nagykovetségek

Talaljuk ki Kozép-Eurdpat!

anyagilag is tdmogatnia a kampanyt.
Raadasul a politikusoknak is megfele-
I6en bdlcsnek kell maradniuk: segi-
tenitik, de legalabbis hagyni dolgozni

az ezzel foglalkozé szervezetet, és nem
megszlintetni azt, vagy lecserélni a
tagokat egy kormanyvaltast kovetéen.
Minderre némi reményt adhat, ha a
tagok fliggetlenek, kotédnek a marke-
tingszakmahoz, és nem kapnak pénzt

a munkajukért, azaz tényleg szerelembdl
épitik az orszagmarkat. De ahogy a cikk
elején utaltunk ra, vannak, akik minden,
igy a ,tarsadalmi munka” kapcsan is
szkeptikusak. Mint 6k mondjak: , Kis
pénz, kis foci. Nagy pénz, nagy foci.”

Papp-Véry Arpad
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