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Absztrakt

A hazai butoripari Kis-, és kozépvallalkozdsok életében fontos kérdeés,
hogy a gyorsan valtozo versenykornyezetben képesek-e helytallni. A
magyarorszagi butorgydrtds és kereskedelem fellenditéséhez nagyban
hozzdjarulhatnak az uj otthonteremtési kedvezmények, ugyanakkor ezzel
pdrhuzamosan az ipardgnak a kozeljovoben szembe kell néznie a
generdciovaltas nehézségeivel és a piacon lévo, folyamatosan megujulo
nagyvallalatok marketing- és termék innovacioival is. Felvetodhet
benniink a kérdés, hogy ezek a vallalkozdsok képesek lesznek-e az utobbi
idoben felértékelodott innovacios lehetoségekkel élni, és mindezt milyen
maodon teszik majd. A jovoben egy olyan kutatas megvalositdasat tervezziik,
melyben vizsgaljuk az érintett szektorban tevékeny vallalkozoi kor
innovdcios képességét, és egy olyan menedzsment modellt dolgozunk ki,
amely hozzdjarul a hazai butoripari vallalkozdsok elorelépéséhez.

Bevezetés

A KKV szektor a gazdasagi ndvekedés egyik alapvetd forrasat jelenti, és
az ismert Eurdpai Unids megkozelités szerint a gazdasag gerincét képezi.
A Kkis- és kozepes vallalkozasokra orszagonként kiilonbozo szabalyok
vonatkoznak, egy azonban kozos benniik: mindenhol kiemelt figyelmet
érdemelnek (Kurucz 2011). Korabbi kutatasaink alapjat a magyar
fogyasztoi butorpiac adta, amelynek jellemzdje, hogy a hazai tulajdont
véllalkozasok esetében a jelenlegi lizemméret mellett nem jutott elég
kapacitas a marketing és termékfejlesztési tevékenységekre. Mind a kis-
és kozépvallalkozasok, mind a nagyvallalatok hatranyban vannak a
nemzetkozi, és sok esetben a hazai piacon, igy gyorsan valtozo
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versenykornyezetben egyre nagyobb kihivasokkal kell szembenéznitik.
(Bednarik — Pakainé 2011)

A versenyképesség alakulasa a faipari vallalkozasok esetében

A versenyképesség szempontjabol a hazai butoripari cégek mozgastere
meglehetdsen eltérd. A nagyvallalatok, kiemelten a multinacionalis cégek
elényt élveznek a mikro- kis- és kozépvallalkozasokkal szemben, hiszen a
piaci erd, tokeerd, és a piac ismerete naluk koncentralodik, aminek
egyenes kovetkezménye a piacvezetd poziciok megszerzése. A
decentralizalt butorpiac kis- ¢és kozépvallalkozoinak egyeldre sziik
szegmentumaban azonban pozitiv valtozast is hozott a gazdasagi valsag
Ota eltelt idOszak, ami a fogyasztoorientalt gondolkodasmod elétérbe
keriilését jelentette, hiszen egyre siirgetobbé valt a felismerés, hogy a
piacon szerepld kiilfoldi nagyvallalatokkal szemben a piaci rések
feltardasa és szamukra torténd innovativ termékek fejlesztése valosuljon
meg. Ezt tamogatjdk a Gazdasagfejlesztési és Innovacidés Operativ
Program nemrégiben megjelent innovacios palydzatai, de emlithetnénk a
Horizont 2020 keretprogramot, amely az Uni6d kutatas-fejlesztési €s
innovacios politikdjat hatdrozza meg 2014-2020 kozott.

A butorpiac életstilus alapon torténd szegmentacioja (Bednarik — Pakainé
2011) jo alapot teremt, és nagyban tamogatja a butorpiacon a vallalati
innovaciot. Munkénk soran keriiltiink kapcsolatba a Pannon Fa- és
Butoripari Klaszterrel, ahol az egylittmiikodés keretében kialakitott
informécios rendszer az eréforrasok jobb, hatékonyabb felhasznalast, és a
piacfigyelést teszik lehetové.

A butoripar varhato piaci novekedése

Szamos® hazai butorgyarté vallalkozast sulyosan érintett a 2008-as valsag,
de 8 évvel késdbb, a 2016-os év kedvezd eldrejelzésekkel kecsegtet a
Fataj legfrissebb adatai szerint, mind a gyartok, mind a kereskeddk
szamara. A hazai butorgyartast és kereskedelmet nagymértékben
fellendithetik, és pozitiv irdnyban befolyasolhatjdk az 0j otthonteremtési

! A KSH hivatalos statisztikaja szerint a butor kiskereskedelmi eladési forgalma 2009-
2013 kozott folyamatosan csokkent, ezzel parhuzamosan az épitdiparban is csokkenés
volt megfigyelhetdé egészen 2011-ig, majd ezt kovetéen fokozatos ndvekedés
kovetkezett. A kiskereskedelmi butor értékesités 2014-re minimalis novekedést
produkalt.
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kedvezmények, valamint a lakads afa csokkentése, hiszen nem szabad
elfelejtentink, hogy az 0j otthonok szadmanak novekedése a butorgyartas
ugrasszeri novekedését hozhatja magdval. A butorpiacon jelenleg az
irodabutor ¢és {izletberendezési termékekkel foglalkozo vallalkozasok
szamara legkedvezObb a helyzet.

A lakossagi butorpiacot és a hazai vasarloi magatartastrendeket
vizsgalva megallapitottuk, hogy napjaink vasarlojat az arérzékenység
mellett a megfontoltsdg, a magasabb mindségre vald igény, ¢€s a termékek
Osszehasonlitdsa jellemzi. A digitdlis vilagban egyre gyakoribb, sot
mondhatni mindennaposak lettek az online vasarlasok is, mivel a vevd
otthondbdl, kényelmesen, amikor ideje engedi, megrendelheti a kivant
terméket. Ennek a gyakorlatnak a fokozatos begytirtizését figyelhetjiik
meg a butorpiacon is. A versenyben e tekintetben is élen jarnak a nagy
aruhdzlancok a kis- és kozepes vallalkozasokkal szemben. A butoripari
KKV-k szdmara nehézséget jelenthet a jovében a nagyobb aruhazlancok
terjeszkedése, koziilik tobb is (IKEA, KIKA) uj iizletek megnyitasat,
illetve az online vasarlas lehetdségét tervezi a 2016-os esztenddben.
Ezekkel a nagy aruhazldncokkal nehéz felvenniiik a versenyt a kisebb
helyi véllalkozasoknak, hiszen termékeik kozott jelentds arkiilonbség
figyelhetd meg az aruhazlancok javara. Szolgéltatasaikat figyelembe véve
szintén a nagy butorforgalmaz6 aruhazak élveznek elsébbséget, hiszen
infrastruktirajuk  fejlettebb, hozzdjuk képest a kisebb méretii
vallalkozasok komoly lemaradassal kiizdenek. A versenyben a folyamatos
innovdcio, és a niche-termékek fejlesztése jelent elényt.

Butoripari innovacio

Az innovdcios szemlélet a butoripari kis- €s kozepes vallalkozasok
esetében is nagyban fligg a vallalkozas vezetdjének attitidjétol. A
vallalkozasok vezetdinek fontos feladata az 0j lehetdségek feltarasa, akar
Uj kapcsolati hald kiépitése révén, akar a mar meglévd erdforrdsainak
ujragondolédsa, ujrakombinalasa segitségével (Balaton 2012). A Magyar
Butor- és Faipari Szovetség adatai szerint a faiparban jelenleg nagyszamu
olyan kis és kozépvallalkozads miikodik, melyek tobb évtizedes multra
tekinthetnek vissza. Ezen vallalkozasok vezetdinek tobbsége mostanra
érte el azt a kort, mikor életmiivét tovabbordkitheti. Sok esetben azonban
nagy problémat jelenthet a generdciovaltds, hiszen a vallalkozasok
vezetdinek ra kell dobbennilik, hogy nincs kire hagyniuk életiik munkajat,
a vallalkozast, illetve a gyakorlati tapasztalatok is tobb izben
alatdmasztottak, hogy a generacids kiilonbségekbdl adodo gondokat a
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cégek nagy része nem képes atvészelni, valamint nem szabad
elfelejtetniink, hogy a fiatalabb korosztaly vallalkoz6i hajlanddsaga is
egyre alacsonyabb. Ez tovabbi problémakhoz is vezethet, mivel szamtalan
szakképzett dolgozd veszitheti el biztos allasat, ugyanis ezeknek a
vallalkozasoknak a tobbségét 20-25 évvel ezeldtt alapitottak tulajdonosaik
a jobb kereseti lehetéségek, a jobb ¢élet reményében, ¢€s egyes
munkatarsaikkal mar a kezdetekt6l kozosen dolgoznak, igy elmondhato
roluk, hogy esetiikben Iényegesen alacsonyabb, minimalis fluktuacid
jellemzd a nagy aruhazlancokkal ellentétben, és mindezek mellett nagy
hangsulyt fektetnek a szakmaisagra, a mindségre is. 4 generdciovaltads uj,
eddig nem ismert helyzetet teremt a hazai butoripari vallalkozdsok
korében, amit felismerve tobb szakmai szervezet (Magyar Fa- és
Butoripari Szovetség, Zalai Megyei Vallalkozasfejlesztési Alapitvany,
Nyugat-magyarorszagi Egyetem Simonyi Karoly Kar) kiilonb6z6
programok megvalositasaval reagal, kiemelt figyelmet forditva a jovobeni
vezetok szakmai és gyakorlati felkészitésére, az innovacio kozpontu
gondolkodasmod terjesztésére, hiszen segitségiikkel a késobb felmeriild
problémakat megfelelden lesznek képesek kezelni.

Osszefoglalas és célkitiizések

A kovetkezd két évben megvaldsulo kutatomunkank keretében a felvazolt
piaci igényeknek megfeleléen a magyarorszagi fa- és butoriparban
tevékenykedd kis- és kozepes vallalkozasok versenyképességét nehezitd,
¢s fokozo tényezdket, valamint a mindezekre haté innovacids
képességiiket vizsgaljuk. Ezzel parhuzamosan, olyan innovacio-
menedzsment mddszerek vizsgalatdn és fejlesztésén dolgozunk, melyek
célcsoportunk  versenyképességének  ndvelés€éhez  nagymértékben
hozzéjarulnak.

Nap, mint nap olvashatunk az érintett szektor vallalkozédsainak
csOdeljarasairol, végleges felszamolasokrol, hiszen nehéz felvenniiik a
versenyt nagyobb vallalatokkal €s az altaluk generalt alacsony arakkal
szemben, de tovabbi problémat jelenthet szamukra, hogy tobbségben nem
tudnak €Ini a péalydzatok, nemzetkozi tenderek nyujtotta lehetdségekkel,
melyek révén fejloddésiiket segithetik eld akar szervezeti, akar termék és
szolgaltatds innovacio teriiletén. Az elmult iddszakban megfigyelhetd volt
az innovativ vallalatok szerepének felértékelddése. Egyre tobb vallalkozés
ismeri fel azt a tényt, hogy a kiélezddd piaci versenyben szervezeti,
termék, vagy valamilyen technoldgiai innovacié bevezetésével maradhat a
piacon (Pakucs-Papanek 2006). Tehat csak azok a vallalkozasok
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maradnak életben, amelyek megfelelnek az innovacid kovetelményeinek,
¢és képesek lesznek gyorsan reagalni a butorpiacon torténd valtozasokra.
Mindehhez azonban a jovOben szamtalan fejlesztésre, és innovaciora lesz
sziikségiik a talpon maradas, és a versenyképességiik fokozasa érdekében.
Eppen ezért jogosan meriilhet fel benniink a kérdés, hogy vajon milyen
tényezok hatarozzdk meg mennyire hajlandé egy vallalkozas az
innovaciora? Vagy, hogy mekkora szerepet jatszik a hazai butoripari
vallalkozasok életében az innovacié? Egyaltalan élnek-e az innovacid
menedzsment eszkdzével? Ha igen, akkor miért, ha nem, akkor miért
nem?

A jovoben egy olyan kutatas elvégzését tlztiik ki célul, melyben a
magyarorszagi  butoripari KKV-k versenyképességét meghatarozo
tényezoket, innovacios képességiiket, illetve a szektor vallalkoz6i kdrének
export piacra lépésének alakuldsat, javitasat befolyasold tényezok
feltarasat valositjuk meg, és egy olyan innovacio menedzsment modellt
alkotunk, mellyel a hazai véllalkoz6i szektornak a munkéjat ¢és
eldrelépését segithetjiik.
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