MARKA

MARKANEV-MIZERIA

Hogyan sziiletnek, és mit rejtenek a markanevek?

KENE EGY JO NEV. EGY JO NEV, AZ KENE. A PROBLEMA MINDEN UJ) MARKA BEVEZETESEKOR
FOLMERUL. SZAZ EVE MEG EGYSZERU VOLT. A 21. SZAZAD ELEJERE VISZONT SZ0 SZERINT
KIFOGYTUNK A SZAVAKBOL. LASSAN TOBB MARKANEVUNK VAN, MINT AHANY SZ0 A SZOTAR-
BAN. SGT, A MARKANEVEKBOL LESZNEK A KERESZTNEVEK, ESETLEG FOLDRAJZI NEVEK, ES
NEM FORDITVA. DE MILYEN EGYALTALAN A JO MARKANEV ES HOGYAN SZULETIK?

Marty Neumeier méarkatanacsado, a
Brand Gap és a Zag cimi konyvek szerz6-
je szerint a markak maér vagy Gtezer éve
életlink részei. A marka-szakirodalom
kezdete a 9. szézadra tehetd: ekkor irta
meg a damaszkuszi Abu al-Fadl Ja'Far
Ibn Ali Nagy tudaskdnyv a kereskedelem
szépségeirdl, a j6 és rossz reklam hatédsa-
rol és a termékhamisitasrdl cim( mvét.
A markék azonban csak a 19. szézad vé-
gétdl valtak igazan fontossa. Egyrészt,
mert az ipari forradalmat kdvet6en egyre
béviilt a valaszték. Masrészt, mert ekkorra
tanult meg az emberek tébbsége olvasni.
Az elején kénnyd volt. A legtobb méarka a
készité nevét kapta, amivel a helyi piacot
le is lehetett fedni. llyen volt példa-

ul Brad itala (Brad’s Drink). lgy nevez-
ték a Pepsit 1898-t61 1903-ig az ital ké-
szitéje, Caleb D. Bradham észak-karoli-
nai gyoégyszerész utan. Aztan rajottek,
hogy akércsak a Coca-Coléanal, jobb a ter-
mék tulajdonsagait, mint készit6jét els-
térbe helyezni: mivel az italt eredetileg
gyomorpanaszok (dyspepsia) kezelésére
hasznaltak, a pep rédadasul energiatis je-
lent, Brad italat Pepsire keresztelték.
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Biiszkék és Boringok

Mas termékkategéridakban viszont a ,fel-
talalé” neve maradt a markanév. Az idi-
téital- és a gyogyszerpiaccal szemben

az autépiacon példaul ez a leggyakoribb.
A Ford Henry Fordrél (a hires T-modell
megalkotdjarél) kapta a nevét. A
Chrysler Walter Chrysler miatt lett
Chrysler. A Rolls-Royce név mogott

Charles Stewart Rolls és Frederick
Henry Royce mérndkpéros rejtézik.

A Honda marka Soichiro Honda nevét
viseli. A Ferrari neve Enzo Ferrari hires
autéversenyzd emlékét 6rzi. A Toyota
eredetileg Toyoda néven futott, Sakichi
Toyoda utan. O azonban Ugy latta, hogy
a neve t-vel a nemzetkdzi piacokon még
jobban hangzik. Az Audi mérka eredeti-
leg a Horch névre hallgatott, August
Horch utan. O azonban elvesztette a jo-
got, hogy sajat nevét hasznalja az autoi-
parban. Ezért aztan egyszer(ien lefordi-
totta a Horch sz6t, ami annyit tesz: hall-
gatni, latinul audi.

A csaladnevek hasznalata persze méshol
is fellelheté. A Lipton teat Thomas Lip-
ton hozta be Ceylon szigetérél. A Dolby
Systemet Ray Dolbynak kdészonhetjtik.

I&INDIA

Far stamaia an haliday. '

Termék: Bifacid
Alkoto: Saatchi & Saatchi

Levi Strauss (eredeti nevén Loeb Strauss
Bajororszaghol) az aranylaz leghiresebb
markajat adta neklnk. Adolf (Adi) Dass-
ler az Adidast krealta sajat nevéb6l. Az
M&M'’s csoki markaja a két cégtulajdo-
nos, Mars és Murrie neveibdl allt 6ssze.
A csaladneveket viselé termékek kozott
is akadnak azonban furcsasagok. A flori-
dai csaladi vallalkozést vezetd blszke
Boring familiat a jelek szerint cséppet
sem zavarja, hogy cége 1924 6ta Boring
Business Systems, azaz Unalmas Uzleti
Rendszerek néven fut. A McDonald'’s
pedig annak ellenére viseli az alapité
fivérek nevét, hogy valéjaban Ray Kroc
csinalt a cégbdl igazi halézatot. A dolog
valédi pikantéridja pedig, hogy egy szer-
z6dés szerint a fivérek egyetlen cent
royaltyban sem részestilnek.

Ismeri valaki Kovacs Jaguart?
Voltaképp nincs is abban semmi kiilo-
nos, hogy sokan a lanyukrél nevezik el
véllalkozasukat. Sara Lee példaul a tu-
lajdonos Charles Lubin lanya volt, aki
chicagdi pékségekkel indult a harmincas
években. A Wendy’s-t 1969-ben Dave
Thomas nevezte el Wendy nev( lanyarol.
Osszetettebb eset a Mercedesé, hiszen
nem a tulajdonos, hanem a Daimler-
Benz autéval versenyz6 Emil Jellinek la-
nyat hivtak fgy. O sajat versenyautéjat
keresztelte el lanya utén, ez pedig az
auto gyartéinak is megtetszett. Barbie-t,
a tokéletes testli mianyag lanykat né-
metorszagi megsziletésekor még Lilinek
hivtak, Ruth Handler, a Mattel alapit6ja-
nak lanya azonban torténetesen épp
Barbara volt.

A dolog ma maér forditva is mikddik: mar-
kanevek adnak inspiraciot az Gjszilétt ne-
vének kivalasztasahoz. Az USA-ban
2000-ben példaul 298 Armanit, 269
Chanelt, 49 Canont, 6 Timberlandet és 5
Jaguart anyakdnyveztek. Legnépszer(ibb a

Alkoté: DDB Paris

Lexus volt: 353 lanyt kereszteltek el igy,
féként fekete amerikaiak gyermekeit. De
ez még mind semmi. A Texas allambeli
Corpus Christiben laké Kathy és Jason
Kuriel kisfiukat az apuka kedvenc id6tol-
tésérél nevezték el: Jason igazi sportra-
jongo, igy fiuk a papa kedvenc sportcsa-

voyages-snchieom

tornaja utén az ,,Espn” nevet viseli. Az
egyetlen korlatozés, hogy a gyermek nevét
kizardlag ,,Espn”-ként irhatjak le. A ked-
ves apuka a jol eltalalt keresztnévért egy
egész életre sz6l6 ESPN-el6fizetést kapott
ajandékba. Kérdés persze, hogy ez a fian
is segit-e valamit.

MagyarReklam .



Padléra kiildték a hires gordg harcost
A markanevek akar mitolégiai hésok
utén is szilethetnek. Ajax a tréjai habo-
riban hires gérég harcos volt. Méra
azonban sokkal tobben ismerik padl6-
tisztitéként. A tréjai haborl kozel tiz
éven at tartott, igy nem is csoda, hogy
6vszert neveztek el réla. A mitolégiai
ordkulum ma Oracle névvel szervezi sza-
mitégépes rendszereinket. A Mazda a
zoroasztrianus vallas legfébb istenérdl
kapta a nevét. A Kwanon, aki a Canon
keresztapja is egyben, a buddhizmusban
a megbocsatas istene.

Olyan is el6fordul, hogy a méarkanév hi-
res irodalmi hést rejt. llyen példaul a
vesen vannak tisztaban. Pedig ha alapo-
sabban tanulmanyozzuk a logét, ott rej-
lik a megfejtés: egy sell6. Starbucks
ugyanis nem mas, mint a Moby Dick
cim( regény kavéimadé hése.

Hol van otthon Bud?

A szérmazasi hely fontossagéra a mar-
kak esetében a legjobb példa az ameri-
kaiak és a csehek kozt évtizedek 6ta du-
|6 vita. A csehek szerint ugyanis igazi
Budweisert csak Ceske Bud€jovicében
lehet f6zni, az amerikaiak szerint meg
nyilvan nem ott. (A telepiilés német
neve: Budweis.) Ha ehhez még hozzé-
tesszlik, hogy az amerikai Budot a sdrok
kiralyaként reklamozték, mig a cseh val-
tozat ,,a kdzépkortdl a kiralyok sore”,
akkor teljes a kavar.

A Kentucky Fried Chicken hiressé tett
egy allamot, mikézben g6ziink sincs ré-
la, mi is van ott tulajdonképpen, ami
kapcsolatba hozhaté a markaval. A Fiat
rovidités a Fabrica Italiana Automobili
Torinit rejti. Masok szerint viszont a Fiat
jelentése az id6k soran a ,Fix it again,
Tony!” felszélitasra moédosult, amellyel
a szerel6t négatjuk idérél idére. A SAAB
autémarka a cég eredeti profiljat, a re-

. MagyarReklam

Fortunately_, E
we don't just offer
train services.

- FLIGHT TO.
CANCUN 692€

Termék: Voyages-sncf.com
Alkoté: DDB Paris
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plil6gépgyartast fedi: Svenska Aeroplan
Aktie Bolaget.Béar sokan rendezkediink
be onnan, a legtébben mégsem tudjuk,
honnan szarmazik az IKEA név. Az els6é
két betli az alapitét (Ingvar Kamprad)
rejti, a masik kett6 pedig a cég szem-
pontjabdl fontos helységeket takarja:
Elmtarydot, a csaladi farmot és Agun-
narydot, a falut, ahol Kamprad sziletett.

Szokiraké

Egy j6 markanevet kifundalni nem egy-
szer(i m(ifaj, kevés igazan jol eltalalt
példat lehet hozni ra. A legismertebb a
Volkswagen, vagyis a ,,népauté”. Ennél
kifejez6bb nevet nem is lehetett volna
talalni arra a jarmdre, amit Hitler a biro-
dalmi Németorszdg minden lakosa sza-
mara elérhetévé akart tenni. Vagy a Mic-
rosoft, amely a mikro-komputer és a
szoftver szavak kombinalasabol szile-
tett, abban az idében, amikor a mikro
még azt jelentette, hogy valamivel ki-
sebb egy szobanal.

A LEGO a dén ,leg godt” kifejezésbdl
szarmazik, ami annyit tesz: jatssz jot!
Késébb a tulajdonos rajott, hogy kincset
talalt, a lego latin jelentése ugyanis:
,,0sszerakom”.

A Swatch a Swiss Watch (svajci éra)
kombinacidja. Ez a révid, dinamikus ki-
fejezés kilondsen bolcs dontésnek bizo-
nyult annak fényében, hogy a markat
eredetileg Vulgarisnak akartak nevezni.
A Fedex a Federal Express (Szbvetségi
Expressz) szavakbdl allt 6ssze, s6t ere-
detileg igy is hivtak a céget. A ritkan
hasznalt , szévetségi” sz6 jobb valasztas-
nak tlint, mint a nemzeti (national).

A federal kifejezés mellett sz616 legf6bb
érv azonban ennél joval racionalisabb.
Az alapité, Fred Smith ugyanis abban
reménykedett, hogy ilyen névvel
kdnnyebben vehet fel hitelt a Federal
Reserve Banktdl.

Sutba a tudomanyt, aztan kalap,
kabhat

A hatvanas-hetvenes évekre mar egy
egész tudomanyag sorakozott fel a mar-
kanévvalasztas mogé. Nyelvészeket von-
tak be, fékuszcsoportokon tesztelték a
lehetséges valtozatokat. Az Esso 100
millié dollart koltott arra, hogy megta-
lalja Gj nevét. Pedig az eredetivel sem
volt semmi baj, hagyoméanyérzé volt és
még szellemes is: az Esso a Standard
Oil roviditése. Barhogy is, 1972-ben
egy haroméves folyamat végeként
Exxon lett bel6le. A fogyaszték nem
voltak tulzottan elragadtatva, a részvé-
nyesek pedig a 100 millié dollaros
koltséget latva még annal is kevésbé.
Az Exxon azonban kétségkivil lavinat
inditott el: utat nyitott a tudomanyos
markanévteremtésnek. Egyre masra je-
lentek meg az erre szakosodott cégek,
igy példaul a Lexicon Branding vagy

a Namelab.

2003-ban ezt megelégelve a londoni
Design Conspiracy reklamiigynokség
vicchél kredlt egy website-ot, amelynek
cime: whatbrandareyou.com. Ha az em-
ber ide beirja a nevét, kivalasztja szol-
galtatasi tertiletét, valamint hogy mi-
lyen értékek vezérlik, akkor egy masod-
percen belil ingyen és bérmentve kap
egy markanevet. A sztori ott kezdett
még izgalmasabbé valni, amikor sokan
levédték a nekik kidobott neveket, igy
példaul a Biviumot vagy a Ualeot.
Addédik a kérdés: talan tilsagosan tu-
domanyosan kozelitlink idénként a
markanév-valasztashoz? A Procter &
Gamble a hatvanas években egy chips
markaneve utan kutatva a kovetkezd
feladatot adta ki a marketingeseknek
Cincinattiben: talaljanak egy j6 utca-
nevet. A valasztas a Pringle Avenue-re
esett. gy sziiletett meg a Pringles.
llyen egyszer( ez.

Termék: Ariel
Alkotd: Saatchi & Saatchi Budapest

Phil Knight 1971-ben déntott végleg
lgy, abbahagyja a japan Tiger cip6kkel
val6 kereskedést, és sajat markat te-
remt. Ezért az dsszes dolgozotol (akko-
riban 45 volt) névjavaslatot kért, majd
azokat egy kalapba tették. Ebbdl (in-
nepélyesen el6huztak egy nevet: a Nike
volt az. Phil Knight javaslata, a Dimen-
sion Four a tobbiekével egyiitt a kalap-
ban maradt, ahonnan a tudoméanyos
hokuszpdkusznak fittyet hanyva barki
el6varazsolhatja a legmegfelel6bb nevet
sajat termékéhez is.

Papp-Véry Arpad

MagyarReklam .





